Polityka prywatnosci

[Zawartos¢ polityki prywatnosci Administratora]

1. Polityka prywatno$ci administratora to informacje dotyczace przetwarzania Danych Osobowych
i innych informacji dotyczacych uzytkownikoéw strony internetowej hsapoland.com (zwanej
dalej ,,Strong”). W niniejszej polityce prywatnosci administrator zawart jednocze$nie wszystkie

informacje, ktore osoby, ktoérych dane dotycza, powinny otrzymaé zgodnie z RODO.

2. Polityka prywatno$ci zawiera informacje o przetwarzaniu danych pozyskiwanych przez Strong.
Szczegotowe informacje dotyczace stosowania plikow cookies lub innych podobnych

technologii znajdujg si¢ rowniez w polityce cookies.

3. Polityka prywatnosci zawiera informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych zawartych

w korespondenc;ji elektronicznej.

|
[Administrator danych]

Administratorem Danych Osobowych uzytkownikow Strony jest Krzysztof Lachowicz, prowadzacy
dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwg HSA Lachowicz Krzysztof. Z Administratorem mozna
kontaktowac sig:

1) Pod adresem korespondencyjnym: Siemianowice Slaskie (41-100), ul. Marii Konopnickiej 11
2) Pod adresem poczty elektronicznej: k.lachowicz@hsapoland.com
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[Cele, podstawy prawne oraz czas przetwarzania danych osobowych]

Dzialanie strony

1. W celu realizacji ustugi Strony ustugodawca przetwarza:

e Informacje dotyczace urzadzenia uzytkownika w celu zapewnienia poprawnosci
dziatania ushug: adres IP komputera, informacje zawarte w plikach cookies lub innych
podobnych technologiach, dane dotyczace sesji, dane przegladarki internetowej, dane
dotyczace urzadzenia, dane dotyczace aktywnosci na Stronie, w tym na poszczegdlnych

podstronach.

2. Informacje te nie zawieraja danych dotyczacych tozsamos$ci uzytkownikow, lecz w polaczeniu
Z innymi informacjami mogg stanowi¢ dane osobowe 1 w zwigzku z tym Administrator obejmuje

je pelna ochrong przystugujaca na gruncie RODO.

3. Dane sg przetwarzane zgodnie z art. 6 ust. 1 lit b) RODO, w celu realizacji ustugi Strony, tj.
umowy o $wiadczenie uslug drogg elektroniczng oraz zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a) RODO
w zwigzku z wyrazeniem zgody na stosowanie okreslonych plikow cookies lub innych
podobnych technologii, wyrazonych przez odpowiednie ustawienia przegladarki internetowej
zgodnie z Prawem telekomunikacyjnym. Dane s3 przetwarzane do czasu zakonczenia

korzystania przez uzytkownika ze Strony.



Statystyki korzystania z ushug

—

W celu poprawy jako$ci swoich ustug Administrator przetwarza informacje statystyczne

dotyczace korzystania ze Strony, w tym informacje o sesji, numerze IP, ilo$ci spedzonego czasu

na poszczegdlnych podstronach, korzystania z poszczegdlnych funkcjonalnosci ushug,
informacji o urzadzeniu i przegladarce internetowej. Administrator korzysta z plikow cookies
lub innych podobnych technologii oraz narzedzi statystycznych.

2. Dane te sg przetwarzane zgodnie z art. 6 ust 1 lit. f) RODO w prawnie uzasadnionym interesie
Administratora polegajacym na utatwieniu korzystania ze Strony, poprawy jako$ci oraz
funkcjonalno$ci $wiadczonych ustug, a przetwarzanie tych danych nie narusza praw i wolnosci
uzytkownikow. Informacje o uzytkownikach nie s3 bowiem wykorzystywane w zadnych
dodatkowych celach, a ze wzgledu na specyfike ushugi strony internetowej dostosowywanie
sposobu wyswietlania zawarto$ci strony, utatwiania korzystania ze strony oraz poprawa jakosci
$wiadczenia ustug na stronie internetowej jest nie tylko standardem rynkowym, lecz takze
oczekiwaniem uzytkownikéw wobec dostawcow stron internetowych.

3. Ponadto uzytkownik w kazdej chwili moze cofnagé wyrazona zgode poprzez zmian¢ ustawien
przegladarki internetowej w zakresie dopuszczalno$ci stosowania plikow cookies lub innych
podobnych technologii.

4. Dane te sa przetwarzane w ramach biezacych dzialan Administratora, lecz nie dluzej niz przez
60 dni od otrzymania informacji. Po tym czasie Administrator moze dalej przetwarza¢ ogolne
dane statystyczne, ktére beda pozbawione jakichkolwiek informacji dotyczacych
poszczegblnych uzytkownikow.

5. Okres dostepnosci danych statystycznych moze by¢ jednak dhuzszy niz 60 dni, lecz pozostaje to

poza zakresem decyzyjnym administratora. Administrator nie bedzie ich dluzej wykorzystywat,

lecz bgdzie mial potencjalny dostep do nich do czasu ich usunigcia przez dostawceg narzedzia.

Korespondencja e-mailowa
Podstawg prawng przetwarzania danych zawartych w korespondencji e-mailowej jest:

e Prawnie uzasadniony interes Administratora danych oraz nadawcow wiadomosci
elektronicznych (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO) — wobec korespondencji incydentalnej,
polegajacy na umozliwieniu kontaktu elektronicznego z Administratorem;

e Niezbednos¢ do realizacji umowy zawartej z naszymi klientami lub kontrahentami (art.
6 ust. 1 lit b) RODO) w zakresie korespondencji prowadzonej w celu realizacji umowy;

e Dobrowolnie wyrazona zgoda — jezeli w przystanej korespondencji zostang zawarte
dane szczegblnych kategorii. Wyrazona zgod¢ mozna cofna¢é w dowolnym momencie,
bez podawania przyczyny, lecz bez wplywu na zgodno$¢ z prawem jej przetwarzania
przed jej cofnieciem;

e Dobrowolnie wyrazona zgoda poprzez wyrazne dzialanie potwierdzajace — jezeli
nadawca wiadomosci poprosi o udzielenie informacji dotyczacych marki
Administratora, jego ushug, odpowiedz udzielona nadawcy bedzie zawiera¢ zadane
przez nadawce informacje, a wystanie zapytania bedzie oznaczato zgode na przestanie
nadawcy przez administratora informacji handlowych na podany przez nadawcg adres e-
mail w zakresie niezbednym do udzielenia odpowiedzi (art. 10 ustawy o $wiadczeniu
ustug drogg elektroniczng); wyrazong zgode mozna cofng¢ w dowolnym momencie, bez
podawania przyczyny, lecz informacje handlowe wystane po wystaniu zapytania o nie,
aprzed cofnigciem zgody, beda wyslane zgodnie z prawem; cofnigcie zgody moze
uniemozliwi¢ udzielenie pelnej odpowiedzi na zadane pytanie;

e Prawnie uzasadniony interes Administratora polegajacy na dochodzeniu roszczen lub
obrony przed roszczeniami, zgodnie z ogolnie obowigzujacymi przepisami prawa,
W szczegllnosci z Kodeksem cywilnym (art. 6 ust. 1 lit. f) oraz art. 9 ust. 2 lit. f)
RODO)



1.

Dochodzenie roszczen

W przypadku koniecznosci dochodzenia roszczen przez Administratora lub obrony przed
roszczeniami, Administrator moze przetwarza¢ dane osobowe okreslonych uzytkownikow do
czasu zakonczenia toczacego si¢ postgpowania oraz do uptywu terminu przedawnienia roszczen
administratora wzgledem uzytkownika, ktory zazwyczaj wynosi 3 lata zgodnie z art. 118
Kodeksu cywilnego, lecz w szczegdlnych przypadkach przewidzianych prawem moze by¢
dtuzszy.

Dane te beda wowczas przetwarzane zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO tj. w prawnie
uzasadnionym interesie administratora polegajacym na dochodzeniu swoich roszczen wzgledem
uzytkownika lub obrony przed roszczeniami. Prawnie uzasadniony interes administratora bedzie
wowczas celem nadrzgdnym wobec praw i wolnosci ustugobiorcy.

v
[Odbiorcy danych osobowych]

Administrator moze ujawni¢ tres¢ korespondencji wylacznie w celu dochodzenia swoich roszczen
W ramach postegpowania oraz ujawnia Dane Osobowe uzytkownikéw i tre§¢ korespondencji
podmiotom wspolpracujacym z Administratorem na podstawie pisemnych umoéw powierzenia
przetwarzania danych osobowych, w celu realizacji okre§lonych w umowie zadan i uslug na rzecz
Administratora, w szczegdlnos$ci w zakresie obstugi poczty elektronicznej, hostingu, obstugi Strony,
ustug IT, windykacji, ustug prawnych lub doradczych, obstugi administracyjnej.

\%

[Przesylanie danych osobowych do panstw trzecich]

Dane Osobowe nie beda przetwarzane w panstwach trzecich.

1.

Vi

[Prawa oso6b, ktorych dane osobowe dotycza]

Kazda osoba, ktérej dane dotycza, ma prawo:

1)

2)

3)

4)

5)

dostepu — uzyskania od administratora potwierdzenia, czy przetwarzane sa jej dane
osobowe. Jezeli dane osobowe sg przetwarzane, jest ona uprawniona do uzyskania dostepu
do nich oraz uzyskania nastepujacych informacji: o celach przetwarzania, kategoriach
danych osobowych, odbiorcach lub kategoriach odbiorcow, ktérym dane zostaty lub zostang
ujawnione, okresie przechowywania danych lub o kryteriach ich ustalania, o prawie do
zadania sprostowania, usuni¢cia lub ograniczenia przetwarzania danych osobowych
przystugujacych osobie, ktorej dane dotycza, oraz do wniesienia sprzeciwu wobec takiego
przetwarzania (art. 15 RODO)
do otrzymania kopii danych — uzyskanie kopii danych podlegajacych przetwarzaniu, przy
czym pierwsza kopia jest bezplatna, a za kolejne kopie administrator moze natozy¢ optate w
rozsadnej wysokosci, wynikajacg z kosztow administracyjnych (art. 16 RODO).
do sprostowania — zadania sprostowania dotyczacych jej danych osobowych, ktore sg
nieprawidlowe, lub uzupekienia niekompletnych danych (art. 17 RODO).
do usuniecia danych — zgdania usunigcia jej danych osobowych, jezeli administrator nie ma
juz podstawy prawnej do ich przetwarzania lub dane nie sg juz niezbgdne do celow
przetwarzania (art. 17 RODO).
do ograniczenia przetwarzania — zagdania ograniczenia przetwarzana danych osobowych
(art. 18 RODO), gdy:

e osoba, ktorej dane dotycza, kwestionuje prawidlowos$¢ danych osobowych — na

okres pozwalajacy administratorowi sprawdzi¢ prawidlowos$¢ tych danych;
e przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a osoba, ktorej dane dotycza, sprzeciwia si¢
ich usunigciu, zadajac ograniczenia ich wykorzystywania;



e administrator nie potrzebuje juz tych danych, ale sa one potrzebne osobie, ktorej
dane dotycza, do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;

e osoba, ktorej dane dotyczg, wniosta sprzeciw wobec przetwarzania — do czasu
stwierdzenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie administratora sa
nadrzgdne wobec podstaw sprzeciwu osoby, ktorej dane dotycza;

6) do przenoszenia danych — otrzymania w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym
formacie nadajacym si¢ do odczytu maszynowego danych osobowych jej dotyczacych, ktore
dostarczyta administratorowi, oraz zadania przestania tych danych innemu administratorowi,
jezeli dane sg przetwarzane na podstawie zgody osoby, ktorej dane dotyczg lub umowy z nig
zawartej oraz jezeli dane sg przetwarzane w sposob zautomatyzowany (art. 20 RODO).

7) do sprzeciwu — wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jej danych osobowych w
prawnie uzasadnionych celach administratora, z przyczyn zwigzanych z jej szczegdlng
sytuacja, w tym wobec profilowania. Wowczas administrator dokonuje oceny istnienia
waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec interesow,
praw i wolnosci oséb, ktorych dane dotycza lub podstaw do ustalenia, dochodzenia Iub
obrony roszczen. Jezeli zgodnie z oceng interesy osoby, ktorej dane dotycza, beda
wazniejsze od interesOw administratora, administrator bedzie zobowigzany zaprzestaé
przetwarzania danych w tych celach (art. 21 RODO).

8) do cofniecia zgody w kazdym momencie i bez podawania przyczyny, lecz przetwarzanie
danych osobowych dokonane przed cofnigciem zgody nadal pozostaje zgodne z prawem.
Cofniecie zgody spowoduje zaprzestanie przetwarzania przez administratora danych
osobowych w celu, w ktérym zgoda ta zostata wyrazona.

2. Aby skorzysta¢ z wyzej wymienionych praw, osoba, ktérej dane dotycza, powinna skontaktowac
si¢, wykorzystujgc podane dane kontaktowe, z administratorem i poinformowa¢ go, z ktorego
prawa i w jakim zakresie chce skorzystac.

Vil
[Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych]

Osoba, ktorej dane dotyczg, ma prawo wnie$¢ skarge do organu nadzoru, ktorym w Polsce jest
Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych z siedziba w Warszawie, ul. Stawki 2, z ktorym mozna
kontaktowac si¢ w nastepujacy sposob:

1) listownie: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa,;
2) przez elektroniczng skrzynke podawczg dostepng na stronie: https://uodo.gov.pl/pl/p/kontakt;
3) telefonicznie: (22) 531 03 00;

Vi
[Zmiany polityki prywatnosci]

Polityka prywatnosci moze by¢ uzupeilniana lub uaktualniana zgodnie z biezacymi potrzebami
administratora w celu zapewnienia aktualnej i rzetelnej informacji uzytkownikom dotyczacej ich
danych osobowych i informacji o nich. O wszelkich zmianach polityki prywatnosci uzytkownicy
zostang poinformowani na Stronie.



